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Microlearning - definicja raczej prosta

obiekt szkoleniowy w dowolnym formacie elektronicznym

miniaturowa porcja informacji merytorycznej

samodzielny tematycznie

czas potrzebny na zapoznanie si¢ z jego trescig nie przekracza 5-6 minut
element szybko dostepny i fatwo wyszukiwalny

daje mozliwos¢ wielokrotnego nieograniczonego dostepu

obecny w ksztatceniu formalnym i nieformalnym

instruktaz na

wpis na blogu tweet Youtube

e-pigutka film video animacja test / quiz
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Czym sie charakteryzuje microlearning ...

czas - stosunkowo krotki, liczony raczej w sekundach
i minutach, niz w godzinach (idealnie od 3 do 6 minut)

powiazanie z innymi elementami - luzne, kazda
porcja wiedzy moze istnie¢ niezaleznie od innych

tres¢ - mate porcje informacji, waskie
zagadnienia, raczej prosty przekaz

aktywnos¢ useréw - mikrotresci sq czesto
generowane przez samych uzytkownikéw

jeden okreslony cel szkoleniowy — jeden
temat, jedna umiejetnos¢, punktowe zagadnienie

zasada ,just in time” - odbiorcy potrzebujg
informacji w momencie i w takiej formie, jaka jest im
potrzebna

réznorodne formaty - epizody, quizy, testy, twitty,
instruktaze, e-pigutki wiedzy, video, animacje, white
boardy
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réznorodnosé nosnikow: telefony, tablety, smartfony,
odtwarzacze MP3, MP4, konsole, notebooki




Skad to sie wzieto?

® Srednia dlugo$é czasu skupienia na jednym
temacie - 90 sekund.

® Badania prowadzone w Stanach w 2015
potwierdzaja, ze obecnie jestesSmy w stanie
poswiecic jedynie 1% ze swojej akty\(vnoéci
zawodowej na rozwoj i nauke. ~

® Przy 40 godzinnym tygodniu pracy to
24 minuty/tydzien, 4,8 n"Tuty nnie. |

d




Geneza microlearningu

© 0 0 O

Szum informacyjny - za duzo informacji,
w krétkim czasie do wchtoniecia

Odwrét od sformalizowanych proceséw w strone
lekkich formatdéw dowolnie modelowanych,
dopasowanych do potrzeb i spersonalizowanych

Nacisk na wdrozenie umiejetnosci, nie tylko
podniesienie poziomu wiedzy

Wejscie na rynek pracy pokolenia Millenium,
szacunki do 2025 r mowig 0 75% zatrudnionych
(70% z nich regularnie korzysta z YouTube)

Zasada ,just in time” — niezbedne informacje
w prostej formie, na juz.

Rozwaj technologii mobilnych i dostepnosé
urzadzen
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40% pracownikow twierdzi, ze nie ma czasu na szkolenia, ktdrych potrzebuja.




Microlearning - odpowiedz na zmiane zachowan

Zmniejszenie Wybér formatu

sredniego czasu multitaskingiem, sprawdzenia sie: frustracji najprzyjemniejsze
skupienia uwagi microlearning mini quizy, zwigzanej z go i najbardziej
na jednym koncentruje sie na symulacje, gry procesem nauki, odpowiadajacego
szczegdle, w roku jednym temacie umozliwiajq zwigksza sie uzytkownikowi.
2000 - 12 sekund, (jednym celu uczacym sie motywacja i
w roku 2017 szkoleniowym) sprawdzanie sie zaangazowanie,
- 8 sekund (grywalizacja) (wptyw na procesy

poznawcze)
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Microlearning idealny dla
miodszego pokolenia
pracownikow

r Przyzwyczajonego do zasady dawania
| brania — tak jak w sieciach spoteczno$ciowych

Przyzwyczajonego do dzielenia sie wiedzg

Pokolenie Y i Z nie musi wiedzie¢ wszystkiego bo Musi wiedzie¢ co i gdzie znalez¢.
... wszystko jest w sieci.
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51% Millenialsow woli video od tekstu

Do 2020 roku Millenialsi beda stanowi¢ 50%
wszystkich pracownikéw na $wiecie.
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Jak to dziala...i jak powinno dziata¢

)

Wystarczy zaledwie dotkng¢ Wystarczy wrzuci¢ co$ do

ekranu lub klawiatury, by Internetu, by stworzy¢ element
dowiedzieC sie czegos microlearningu (tweet, komentarz
nowego. na kanale, nagranie na YT, recenzje

L Wl ksigzki)
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Microlearning...przyktady zastosowania w ksztatceniu formalnym

e-pigulka np. tweety i menedzerskie
przebieg rozmowy komentarze tipsy
kwalifikacyjnej eksperckie o np.. motywacyjne

sytuacji branzy

zadania
wdrozeniowe

produkt — jak
przygotowaé hot
doga
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Microlearning...przyktady zastosowania w ksztatceniu nieformalnym

instrukcje instrukcje DIY metody relaksacji
kulinarne - 5 prostych
technik walki ze
stresem ©

nauka jezyka ... jazda konna -
finskiego prawidtowy
dosiad



Jak zrobi¢ sensowny i skuteczny microlearning

Stosuj podsumowania,

a najlepiej punkty
J Opieraj sie na
Staraj sie okreslac jeden cel N przyktadach
szkoleniowy,
Dziel wiedze na mniejsze porcje bardziej w punkt Q
(90 sekund / 120 stéw na minute Zadbaj

Ij o dostepnosé

video)

Q

™M

Pokaz praktyczna strone
wiedzy, za duzo teorii to

kiepski pomyst
-

Uzywaj prostego graficznego jezyka

Dodaj wyszukiwanie
po stowach kluczowych

Uzywaj komunikatéw wprost
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Tematy do microlearningu

[ L J
diagnostyka
. nauka jezykow gnosty
| . ¢ -
@ fundamenty zarzadzania  tipsy standardy i ich
wprowadzanie

O
enty : »
menedzerskie e
¢ |
O
»

@ -cfektywnosc osobista . proste produkty

@ umisjetnosci techniczne - punktowo zadania wdrozeniowe w procesach



Korzysci ze stosowania microlearningu

Bardzo efektywna czasowo metoda nauki
(nauka w tzw. szczelinach czasowych)

Doskonaly w funkcji remindera
(mozliwos$¢é powtarzania dowolng ilo$¢ razy)

Swietny wstep / zajawka do podjecia wigkszego
wyzwania edukacyjnego

Wieksza kontrola nad definiowaniem indywidualnej i
elastycznej $ciezki uczenia sie (personalizowane $ciezki)

Dzieki powszechnosci urzadzen mobilnych - nowe grupy
odbiorcow

Réznorodnos¢ form - mozliwos¢ elastycznego
dopasowania do indywidualnych styléw uczenia sie

Mozliwo$¢ wymiany wiedzy trudno wymienialnej -
zaszytej w procesach, nawykach i mechanicznych
czynnosciach

Swietna metoda na krzywa zapominania
(system powtorek roztozonych w czasie)
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Dzieki microlearningowi mozna ograniczy¢ koszty rozwoju pracownika o 50% przy

. - . . 0
jednoczesnym wzro$cie tempa rozwoju pracownika o 300%

Ray Jimenez, “3 minute learning” (ch. 22)
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Ale ... microlearning nie zawsze jest dobrym rozwigzaniem ...

Przekonania userow — ’ ev = ’,’. Nie nadaje sie do Konieczna jest

microlearning traktowany ‘ fk g,{L prezentacji bardziej szczegobtowa klasyfikacja i

jako fanaberia mio$nikow 7y o skomplikowanych tresci i tagowanie oraz tworzenie

elektronicznych giftow el o rozbudowanych tematéw repozytoridw wiedzy
e (koszty)

Microlearning jest Wymaga duzego Drogi w realizacji — chyba,
metodycznie skupienia i uwazno$ci Ze uzywany wielokrotnie
wymagajacym formatem (przeszkadzacze) w réznych procesach
ksztatcenia rozwojowych

Latwo ulega Moze by¢ czescig Moze nie by¢ idealnym

rozdrobnieniu — wymaga
budowania tzw. sieci
wiedzy.

wigkszej strategii e-
szkolen, ale nie powinien
by¢ podstawowa metoda.

rozwigzaniem

dla wszystkich potrzeb
edukacyjnych, musza by¢
spetnione warunki, zeby sie
przyjat.
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Przyktady realizacji microlearningu




Nanopigufki

® krotkie ok. 1min.

® angazujace
® atrakcyjne

°-leammge'

LPrzysztosci nie da sie przewidziec - trzeba ja Stworzy¢. Albo
bedziesz obserwowat bieg wydarzen, albo go ksztattowat.”

Jonas Ridderstrale, Kjell Nordstrom, ksiazka ,Funky biznes”

W 2007 roku Instytut Gallupa po przeprowadzeniu badan wsrod
przeszto 10 000 respondentow, przedstawit siedem najwiekszych
wyzwarn dla menedzeréw. Mimo uptywu lat, s3 one nadal aktualne.

Fiif il
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http://ftp.e-learning.pl/Wizja_Firmy/story_html5.html?lms=1

Mobilne szkolenia produktowe

Wstep

krotkie
interaktywne
dostep on demand %
test

,Nie czujesz jak sie uczysz”

wyrobienie nawyku uczenia si¢

L >

liknij chmurke, aby wyswietli¢ kolejna.

Najczestsze btedy sprzedawcow

Ostatnie trzy najczestsze btedy sprzedawcéw zwigzane sg z ich podejsciem do Klienta.
Kliknij widoczne punkty na grafice, by poznac je i dowiedziec si¢ wiecej na ich temat.

©
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http://ftp.e-learning.pl/Prov_1/story.html

Pigutki szkoleniowe

krotkie
wiedza on demand
interaktywne

angazujace
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Menu Zataczniki - Zamknij szkolenie
(&
Komunikacja podczas rekrutacji

Komumkaqa W procesie rekrutaq| - mforma Cja zwrotna

| Informacja zwrotna;est nieodzownym elementem procesu rekrutacyjnego Pamietaj, aby |nformowac swoich kandydatow
po kazdym etapie rekrutacyjnym: po rozmowie telefonicznej, spotkaniu czy tez po przeprowadzeniu jakiegokolwiek testu.
Zastanawiasz sie dlaczego to az tak wazne.

Jesli chcesz wiedziec, co powinna zawierac informacja
zwrotna i jak jq przekazywac - wybierz odpowiedni
przycisk.

CHCE WIEDZIEC JUZWIEM

> O < Wstecz



http://ftp.e-learning.pl/Komunikacj_podczas_rekrutacji/story.html

Animacje - videoscribe

® krotka forma
® informacyjne

® atrakcyjne dla uczestnika i e
M E KIEDY CIPASUJE
D

OGRANICZATA CIE ‘k
PRZETERMINOWANE NN

PLATNOSCI? ",
'ik—.“
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<2

SKONCZ Z TYM

Q-Iearnlnge'




Q < Monika Home

>eople Photos Videos Shop Pages Places Groups
S
L o NEi Tasty © W Shop Now  + Liked v

.T s‘rg’ Media/News Company - 87,441,887 like this
) S Karolina Niesmiatek, Joanna Grudzien-Rybarczyk and 19 other friends li
Food that'll make you close your eyes, lean back, and whisper "yesss_ .

Proper Tasty @ @ Shop Now || i Like

Media/Mews Company - 17,961,065 like this
Marta Dziedzic, Joanna Przybylska and 4 other friends like this
Delicious food from all around the world you'll want to make at home.

Tasty Recipes @ Learn More i Like

News & Media Website - 104,235 like this
Tasty Video Recipes, Food recipes, Chicken recipes, Asian recipes, M_..

Tasty Vegetarian 3 Watch Video = g Like

Media/News Company - 5,504,036 like this
Justyna Kapusta, Marta D ¢ and Mania Chotast like this
Meat-free eats, with #eganFridays. Instagram: hitps:/fwww.instagra. ..

Tasty Junior i Shop Now || i Like
Ponad 20 réznych stron TASTY o s e

Little bites for little hands.

Tasty Demais @ ™ Message | o Like

4.9 kW (13,825) - Media/News Company - 16,707,229 like this
Justyna Kapusta likes this
Tasty, agora em poriugués!

do 87 mIn obserwujacych!

= Bien Tasty @ @i Shop Now | Like

Q.learning”




facebook ‘

Q « Monika Home

ale Photos Videos Shop Pages Places Groups

See All

Nifty Outdoors W Message | e Like
Media/News Company
4,720,390 like this

g. Nifty @ & UseApp | e Like
] Ty ‘ Media/lNews Company
28,747 777 like this

@nifty Wl Like
“ News & \edia Website - 700,801 like this

@nifty @nifty (Fw b~ - =27 «) i Facebook<—TT.

DIY — okoto 28 min
obserwujacych

See All
0 Videos

—
4 ', On-The-Go Mini Playsets
\ Keep kids entertained on-the-go with these mini...

July 23 - 11,305,492 Views
| =
I. / L4

B

10 Genius Food Substitutions
10 Genius Food Substitutions Q' Find the full list___

Nifty @
July 25 - 1,075 664 Views
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Gotowanie

® filmy

® porady

® przepisy

® ciekawostki
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9be00 Oragge™ 4G 10:03

Healthy Food

@FoodHealth

Fact: We will make you crave healthy food.
foodontwitter@gmail.com for inquires >4

& snapchat.com/add/foodhealth

165 FOLLOWING 1,1M FOLLOWERS

“* Pinned Tweet
N Healthy Food @Food... -15.08.2016

inspiration, follow us on snapchat.
Username: FoodHealth

Notifications Messages




Nauka jezykow obcych E
Veda | Lkes |

0 LEARNING
stowka - BBC Learning English @bbcle - 1h  ~ ENERE

Ciekawe ZWfOty el Watgh our drama and learn the
English words and phrases you need BBC Learning English @
to help you through your first year of  @ppele
study abroad bbc.in/2utWbK8

W

poradniki
linki

& bbclearningenglish.com

1731 FOLLOWING 430,9K FOLLOWERS

B English
University g

— BBC Learning English @bbcle - 1h
L Toys are fun but... nobody likes to be
treated like one, do they? €§

“« 23 15 ¥ 40 V) For more idioms and phrases, visit our
website: bbc.in/2uYp2al

BBC Learning English @bbcle -2h

Bl lC] .
LSO 'Outsource' = paying someone else to to toy with

ENGLISH
do your tasks for you To toy with somebody

(or something) means
to not take them or
their feelings seriously.

What do you wish you could

“Joe has been going out

'outsource' to someone else?! (1)
o & & o £ 8
- fis N Home Notifications

Home Notifications Messages Me
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Uniwersytety

Northeastern U. &

@Northeastern
® artykuty . .
Northeastern is a global, experiential,
i 1 I research university built on a tradition of
® CIekaWOStkl naUKowe (V|deO) engagement with the world. Follow us on

Snapchat 'northeasternu’

® prace domowe

Q@ Boston, MA & northeastern.edu

NﬂfZQlea 656 FOLLOWING  32,7K FOLLOWERS
® # hashtagi Media Likes
® komentowanie tweetow 3 Northeastern U. Retweeted
‘I’ Improv Asylum @improvasylum - 1d
. . }"ov . ”
o aphyy  Great write-up via @ WBUR re our
Wymlana Wledzy dﬂ collaboration w/ @NU_Student_Vets:
' ;s From Troops To Troupes >> wbur.org/
® tworzenie SpO’(GCZﬂOSCI edify/2017/07/.... #NU #vets
o & ~ 2
Home Notifications Messages Me
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WiadomOéCi eee00 Orange 4G 10:08

® krotkie formy
® krotkie video
® zajawki’ newsow o T

It’s our job to #GoThere & tell the most
difficult stories. Join us! For more breaking

news updates follow @CNNBRK & Download
our app =@ cnn.it/apps

o3l & Following

& cnn.com

1117 FOLLOWING 36,7M FOLLOWERS

CNN @CNN - 7m v
@NN] This is what the path forward on

health care looks like for Republicans
in the Senate cnn.it/2u01H3s

th forward in Senate for GOP health care bill
2 Matine bn nennnnd
i o
) & i 2

Home Notifications Messages Me
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Stowniki

®0000

<.

e

nge 4G 10:04

Dictionary.com
14,4K Tweets

oy 74

Media

Word of the Day
cytaty
konstrukcje

it wakes you up.”

- Veronica Roth

0000 nge

r :

4G 10:04

Dictionary.com
14,4K Tweets

Q%

L Media ‘ Likes } %ictionary.com
|d [0)] my 4 x? © b

- x4 V65 V)
Dictionary.com @Dictionarycom - 3d

a Today's #WordOfTheDay is polemic.

=D

@ary.com @Dictionarycom -2d v
dre Dumas, a French author,
n #0nThisDay in 1802.

Read the full definition here: bit.ly/
2trsqdU

polemic

noun [puli-lem-k, poh-]

“All human wisdom is
tained in these two words -

a controversial argument, as one Walt and hope"

against some opinion, doctrine, etc.

- Alexandre Dumas

- X Vo Pt
v Dictionary.com @Dictionarycom -3d
\@ XX 4151 W 4
(1] v
© e < *
ications Messages Me

‘0

Notifications

’

Messages

9
e
Me
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00000

Likes J .

hell@ry %

range 4G

B

Dictionary.com &

@Dictionarycom

The official Twitter feed for Dictionary.com,
the world's leading digital dictionary. Follow
for #WordoftheDay #WordTrends #Quotes
and more!

@ Oakland, CA
@ Born in 1995

& dictionary.com

24K FOLLOWING 201,9K FOLLOWERS

“* Pinned Tweet

N Dictionary.com @Dictionaryc... -17h v

Likes J

Today's #WordOfTheDay is autarky.

Read the full definition here: bit.lv/
&L o

==Y
Notifications Messages Me

Home




TED Talks

eee00 Orange 4G

<

® krotkie posty
® krotkie video Talks X

TED Talks @

@TEDTalks

Official tweets by TED.com. ldeas worth
spreading.

@ New York, NY & ted.com

514 FOLLOWING 10,2M FOLLOWERS

“* Pinned Tweet

TED Talks @TEDTalks - 6d
P How to help a loved one who you fear
might be considering suicide:

t.ted.com/A4PLmqG #TalkingAboutlt
@PivotalPts

o 4 = 2

Home Notifications Messages Me
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History in Facts

10:06
History In Facts

SAS AN

® historia w pigutkach

423 History In Facts Retweeted

® krotkie video History In Pictures - 13.10.2016 v

@l | Our next #BAMFofHistory is fearless
first lady Eleanor Roosevelt! | guess
badassery runs in the family. Full
video: buff.ly/2dNI4IH

History In Facts

@HistoryInFacts

Sharing amazing historical facts that you may
not have known. Behind every picture is a
story.

& bit.ly/historyallday

14 FOLLOWING 54,2K FOLLOWERS

£3 History In Facts Retweeted

f History In Pictures - 27.10.2016
j__:‘ Last #BAMFofHistory this season is
the unkillable war hero, Roy

Benavidez! His story is near
legendary. Full video: buff.ly/2fbRS02

o & = 2

Notifications Home Notifications Messages

Messages

Q-Iearnmge'




thowtogarden

#cupcakerecipe
thowtodebate

#howtowritearesume

#Howtosurviveatornado



eee00 Orange 4G 10:43 } o eee00 Orange 4G 10:46 B

#surftricks o #nails ~

Instagram

Related: #nailart  #manicure #nailpolish  #nails

TOP POSTS

TOP POSTS

i

ek
he \;
- :
44 'C@»

# Hashtag
# prace domowe

# zadania wdrozeniowe

MOST RECENT 67 652 814 posts
B ey — | S

o Q ©
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(11| Tube

5 Minute Crafts (3 C | @ Bezpieczna | https://www.youtube.com/channel/UC295-Dw_tDNtZXFeAPAWGAW hrd
= Y|]uPL life hacks B Q 1

n 5-Minute Crafts ~ Wideo Playlisty  Kanaty Dyskusja Informacje

recenzje samochodéw

ft Gléwna
; | sussuyny
d $ Naczasie INCORRECT CORRECT
\ MrGear
porady 3 .
" Subskrybuj
>
t t n I NAJLEPSZE W YOUTUBE X
u orla e Muzyka hiLl : 9 5 L)
N sport 5-Minute Crafts compilation: 30 STUDENT HACKS YOU'D 19 FOOD HACKS THAT WILL 35 UNBELIEVABLE COOKING
This video is a treasure trove! WISH YOU'D KNOWN SOONER BLOW YOUR MIND HACKS
m Gry 36271 881 wyswietler 22284 641 wySwietlen 21679706 wySwietlen
+ 6 miesiecy temu + 3miesice temu « 5 miesiecy temu + 2miesigce temu

n Filmy
. Aktualnosci Przestane filmy
W Nazywo
B Fimserr

© Przegladaj kanaty

4l
=2 =
Zaloguj sie, aby zobaczy¢ swoje 36 LIFE HACKS THAT ARE 11 TRIED AND TESTED TIPS 11 TESTED CLEANING TIPS 14 SMARTPHONE FEATURES

kanaty i rekomendacje. BORDERLINE GENIUS FOR HEALTHY SLEEP AND TRICKS THAT WORK AND DIYs MOST USERS HA...
41654 wyswietlenia + 5godzintemu 94652 wyswietlenia + 13 godzintemu 185 005 wyswietler » 21 godzintemu 277 963 wyswietlenia + 1 dzier temu

Science Experiments
\
A CHEMICAL TRAFFIC LIGHT Q
o m ~ EXPERIMENTS  EXPERIMENTS
ki 10}
How to make a chemical Extraordinary science Foam science experiments Awe-inspiring science
traffic light EASILY | 5-... experiments that will shock... that will blow your mind! | 5-... experiments to try at home l...
S-Minute Crafts £ S-Minute Crafts £ 5-Minute Crafts &)
177 844 wyswietlenia 138195 wyswietleri + 6 miesiecy temu 176 958 wySwietleri + 6 miesiccy temu

+ 7 miesiecy temu
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OQO Pick a Goal X e

O Casual 5 minutes a day
e ®
o @ Regular 10 minutes a day
duolingo
O Serious 15 minutes a day
O Insane 20 minutes a day
E cual NOSotros vamos :
You can always : i
changegeals Correct solution:

later.

Si, nosotros vamos.

Yes, good night!

You are correct

(T SHARE [ REPORT
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duolingo

® elementy grywalizacji - znajomi
® wybér diugosci lekciji
® system przypominania

Portuguese Fluency

0\ 20%) g

m Add to Linkedln Profile

Test Complete! +30 XP

@

1 day streak

®

OO0 You've met your daily
goal!

CONTINUE
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< C | @ Bezpieczna | htps://ed.ted.com/lessons & %

dtugosé video i
g TEDEd Lessons Worth Sharing

poziom ucznia

Lessons Series Clubs Nominate

temat

. Create a Lesson @ ‘ g
napisy

Filterby CONTENTTYPE~  STUDENTLEVEL~  VIDEO DURATION~  SUBTITLES ~ Sort by | Newest -

rodzaj materiatu

All
The Arts

Business & Economics
MYTU

Design, Engineering & Technology 7

Health

Why Are We Ticklish? Why Mind Matters Math in Real Life Getting Under Our Skin
’ do We Laugh? - 03:55 The left brain vs. right brain Can you find the next How does caffeine keep us
Literature & Language myth - Elizabeth Waters - number in this sequence? - awake? - Hanan Qasim -
. . . Mathematics 04:12 Alex Gendler - 04:01 05:15
‘ LeaderSh I p In 3 mlnutes Philosophy & Religion
Psychology
L
Science & Technology ’
Social Studies ?— ‘
Teaching & Education \
b , SO LR | e TR o
Thinking & Learning Vie Views Views

Inventions that Shape History Math in Real Life The Way We Think Getting Under Our Skin

How does fracking work? - How to spot a misleading What Makes Things Cool? What causes kidney
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https://www.ted.com/talks/derek_sivers_how_to_start_a_movement/transcript
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