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Gars¢ statystyk

YouTube > 135
milionow filmikow
,how to”

YT jest aktualnie
najpopularniejsza
przegladarka
internetowq

91% tresci jest
uruchamianej
na smartfonach
(dostepnosé
i wygoda)

ogladamy ponad
miliard godzin
wideo na YouTube
kazdego dnia

Wideo zwigksza efektywnos¢ szkolenia pracownikow

® wedtug Forrester Research o 75% chetniej ogladamy video niz czytamy dokumenty, e-maile
czy artykuty internetowe

® 0 wiele szybciej wigzemy sie emocjonalnie z obrazami, jakie widzimy w filmie niz ze stowami,
ktore czytamy w artykule

® nasz mozg przetwarza film 60 000 razy szybciej niz tekst

® Forrester Research szacuje, ze jedna minuta filmu internetowego to ekwiwalent okoto 1,8 miliona
stow tekstu, a statystycznie mozemy zapamigtac tylko:

® 10% treSci tekstowych / 65% tresci wizualnych / az 95% tresci audiowizualnych
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Skutecznos¢ video learningu w procentach

® Badania grupy szkoleniowej SAVO:

® statystyki mowig, Ze zaledwie 7 dni po szkoleniu przecietny pracownik zapomina 65% materiatu,
a po 6 miesigcach ten wskaznik wzrasta do 90%,

® w szkoleniach wideo i audio 83% materiatu zapamietujemy w terminie do 7 dni po obejrzeniu,
po pot roku wskaznik ten spada do 34%.

Krzywa zapamigtywania w
szkoleniu tradycyjnym vs. video learningowym

® 7 dni po szkoleniu  m 6 miesiecy po szkoleniu
100%

83%

50%

35%

- 10%
0%

tradycyjne szkolenie szkolenie video
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Dzisiaj jest tatwo ...

niski koszt kazdy moze
zakupu sprzetu zwigkszony przygotowac video
| oprogramowania przesyt danych learning ...
(open source) w Internecie teoretycznie

duza zastepuje
dostepnosc¢ czasochtonne
wiedzy w tym animacje Flash
zakresie i html5

teoretycznie same plusy ....
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Sam fakt zrobienia video nie zapewnia sukcesu ...

sposob prezentacji tresci

jakosCuaterial (rowniez metodyka)

przydafna merytoryka
wynikajaca z potrzeb




Proces tworzenia video learningu

4 N\
* kierownik projektu
* szkoleniowiec
* ekspert
merytoryczny

Etap generowania
pomystu

Q-Iearnlnge'

o

Etap koncepcyjny

* scenarzysta
(koncepcja,
scenariusz)

* korektor tresci

-

* rezyser

* aktorzy / lektorzy
* operator kamery
* montazysta

Etap realizacji

-

Etap promoc;ji

i udostepniania

* specjalista ds.
promocji

* administrator LMS,
CMS







Przyzwyczajenia uzytkownika

® rozpietos¢ naszej uwagi skurczyta sie dzisiaj z 12 do zaledwie 8 sekund
(ztota rybka moze skupic sie do 9 sekund) i ten czynnik ma wptyw na preferowang dtugos¢ video

® wiele czynnikow wywotuje frustracje i rozproszenie uwagi (otoczenie zewnetrzne),
szczegolnie jezeli korzystamy z matych urzadzen mobilnych

® rodzaj sprzetu (laptop, tablet, smartfon) determinuje sposéb korzystania
I ma wptyw na konstrukcje tresci

® video powinno by¢ dostepne natychmiast (bez op6znien w jego wySwietlaniu)



Dobry video learning jest krotki

Video ogladamy:
® natablecie — 5 minut ® naAndroidzie — 3 minuty
® na komputerze — 2 minuty ® naiPhone - 2,5 minuty

® mamy stosunkowo krotki czas koncentracji, wiec dobry film szkoleniowy powinien by¢ krotki,
a jesli jest dtuzszy — powinien mie¢ mechanizmy angazujace
(active learning zamiast passive learning)
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Przygotowujac video szkoleniowe pamietaj:

sprawdz potrzeby odbiorcow
{ i sprecyzuj cel szkoleniowy

S :~ 3 minuty to wystarczajgco dtugi
N -7 materiat, jezeli masz wigcej
S e (resci - zatomizuj ja

przygotuj prototyp / demo /

& teaserisprawdz reakcje

odbiorcow

tworz je z umiarem, tak aby
- ' miato metodyczne uzasadnienie

jezeli mozesz dodaj interakcje:
hotspoty, pytania quizowe,
sciezki decyzyjne, linkowania

rozsadnie uzywaj efektow
wizualnych - slow motion,
grafiki, teksty, podpisy

miej interesujaca koncepcje
| scenariusz

ogranicz teksty do niezbednego
minimum, jesli trzeba doda;
lektora zza kadru

sprawdz, jak wideo wyswietla
sie na smartfonie (najlepiej

*, najmniejszym z dostepnych)

' zadbaj 0 spdjnose z
pozostatymi materiatami
= szkoleniowymi

zawsze dodawaj napisy,
bo spora czes¢ odbiorcow
nie korzysta z audio

——

. jezeli nie jestes swobodny

przed kamerg, nie pchaj
sie na pierwszy plan
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W video interaktywnym uzywaj prostych interakcji

Hotspoty Pytania quizowe Sciezki decyzyjne Poziomy
widoczne
lub niewidoczne pozwalaja na wybor, pozwalajg
klikalne elementy wplecione w fabute najczesciej uzytkownikowi na
osadzone w video, materiatu petnig role wystepujg w formie Wb
, O : S ybor preferowanego
odsytajace do tresci sprawdzajacq oraz odpowiedzi na poziomu lub zakresu
dodatkowych (opinie, dodatkowo angazujq wczesniej zadane tematvcznedo
uzupetnienia, media pytanie lub yeaneg
spotecznosciowe) postawiony problem
Obszary powigzane - atomizacja kontentu, microlearning, fabularyzacja, personalizacja




Unikaj gadajacych gtow

Unikaj gadajacych gtow, Skracai wvklad Skup sie na warstwie
dodaj grafiki, hotspoty, Kracaj wyxiady, wizualnej video, ludzie
bullety, cokolwiek © dodaj menu interaktywne — raczej ogladaja niz stuchaja

profesor Richard Wiseman z Uniwersytetu Hertfordshire w Anglii przeprowadzit eksperyment: uczestnicy
obejrzeli jednominutowy film video z audio z gadajgcg gfowa, nastepnie animacje z takg sama trescig

animacja spowodowata 15-procentowy wzrost retencji informacji i 33-procentowy wzrost pozytywnych
ocen ogladajacych (ankieta)
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zbyt dtugich materiatow,
dtuzej wcale nie znaczy lepiej

Czego trzeba unika¢ w video learningu:

stabych parametréw technicznych -
wplywaja na atrakcyjnos¢ i odbior

zbyt wielu elementéw graficznych
i interaktywnych

klimatéw vintage - old school bedzie miat
wymiar raczej humorystyczny

zbyt skomplikowanej fabuly z duza iloscia
szczego6tow — nalezy upraszczaé przekaz

op6znien w wyswietlaniu (max. kompresja
przy zachowaniu jakosci obrazu i dzwieku)

gadajacych gtow,
jezeli juz to z interaktywnos$ciami

przegadania tematu (za duzo szczeg6téw)
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Dlaczego video learning?

angazuje i skupia uwage

ogladane na petnym ekranie,
minimalizuje ilos¢ dystraktoréw

nasz mézg przetwarza film
60 000 razy szybciej niz tekst

to kompleksowy przekaz
bardzo pojemny i elastyczny format

gwarantuje wielozmystowos¢
procesu uczenia si¢

bogata paleta submodalnosci, stylow,
gtebi, ksztattow, dynamik, zmian natezenia

niski poziom stresu poznawczego odbiorcy

format uniwersalny tematycznie

to wygodna i dostepna formuta
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Video learning moze wspiera¢ procesy:

. .
) : bezpieczenstwa
MM onboardingu ; "7 Z?arigdwznem;ami fizycznego
-e P | informatycznego
podejmowania decyzji, [ ' - rozwigzywania . performance
{, brainstormingu M problemow management

e

'{‘mu }'
" kodyfikacji wiedzy R, | . .
W w organizadj N‘:% J“'ﬂ employer brandingu 7 wdrazania narzedzi IT

etc....




Video learning - rodzaje zasobow
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Video learning - ustugi
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Golarka Phillips
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http://www.raptmedia.com/customers/philips-designed-play-drives-mobile-video-engagement/

Przygotowanie do negocjacji

i< P Pl @ 256/532
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https://www.youtube.com/watch?v=8_Jwhx1OORc&feature=youtu.be&list=PLZYQ3qIXSweJC9ylxdeHoVTTYK67ttuUC

Reguly wywierania wptywu

Dobrowolnosc

Brak wysitku
Publiczna zgoda

Zgoda na pismie

4 P Pl o 315/5

Q-Iearnlnge'


https://www.youtube.com/watch?v=Q18dUkOIjkw&list=PLZYQ3qIXSweJC9ylxdeHoVTTYK67ttuUC&index=4

3Shape DentalSystem

- PE - = a
Design anatomia ~
- -
oorde »
= L}
- ®
vaq\é e L
]
é"r\ [ )
> -« -
‘\
& s <.
e

Lo Liraty
ATV [ 2}
(W e in
B e al ol v ] A.
*

. s
..T—.— n
&7 i v 4 »
ot st w
L Y | 1
ey s ey e v
4 e
[ — e -
] Swege wrrrees ™

r

o 0:48/3:26



https://www.youtube.com/watch?v=ibZHsYuuHZk

Will You Fit Into Deloitte

INTO DELOITTE
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http://www.raptmedia.com/customers/deloitte/

Szybkie tutoriale HOW TO?
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https://www.youtube.com/watch?v=gbaHxsilsKI

Wesolych Swiat
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https://www.youtube.com/watch?v=SjfZ-dpmAHo

Szkotfa Kapitatu Spotecznego

Q »

house of skills

BUDOWANIE

KAPITALU SPOLECZNEGO


https://youtu.be/bbUREsUegFQ

Wesolych Swiat



https://www.youtube.com/watch?v=_V0lVfYjLpQ
https://www.youtube.com/watch?v=_V0lVfYjLpQ

Dziekujemy za uwage

Iwona Wieczorek

Dyrektor e-learning.pl

603 194919
iwona.wieczorek@e-learning.pl
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Monika Wesotowska

Menedzer ds. Kluczowych Klientow
728 453 749
monika.wesolowska@e-learning.pl



