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Tematy e-szkolen w bibliotece 1/2

Efektywnos¢ osobista: Innowacje:

® Asertywno$c - 1,5h ®  Strategia bfekitnego oceanu - 1h

® Efektywna komunikacja ustna - 2h ® Rozwigzywanie probleméw i myslenie
® Negocjacje biznesowe - 1h innowacyjne - 1h

® Zarzadzanie czasem - 1h ® \Wprowadzenie do innowacji - 1h

®  Zarzadzanie projektem - 1,5h ®  Innowacja w zespole - 1h

® Techniki prezentacji - 1,5h

®  Standardy komunikacji w telefonicznej obstudze Praca z komputerem:

Klientow - 1h

Zaawansowana komunikacja w obstudze
telefonicznej - 1,5h

Postugiwanie sig¢ programem MS Excel 2010 - 2h

Postugiwanie sie programem MS Word 2010 - 2h
Postugiwanie si¢ programem MS PowerPoint 2010 — 2h
®  Savoir vivre w biznesie - 1h Postugiwanie sie programem MS Outlook 2010 — 2h
Bezpieczenstwo informatyczne - 2h

Obstuga Lotus Notes - 2h
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Tematy szkolen w bibliotece 2/2

Fundamenty pracy menedzera:

ABC Menedzera - 2h

Zarzadzanie ludzmi - 2h

Podejmowanie decyzji - 2h

Skuteczne wywieranie wptywu - 1,5h

Dobre rozmowy menedzerskie - 1,5h

Zarzadzanie wspierajace rozwoj ludzi i zespotow - 1h

Budowanie zaangazowania i efektywnosci
pracownikow w procesach zmian - 1h

Ocena sytuacii i informacja zwrotna w zarzadzaniu
ludzmi - 1h

® Angazowanie pracownikdw w realizacje strategii - 1h
® Rekrutacja dla manageréw - 1,5h

Q-Iearnlnge'

Przywédztwo:

Leadership — 5 koncepcji przywddztwa - 2h
Autorytet lidera - 1h

Coaching - 1h

Zarzadzanie zmiang - 1h

Zarzadzanie wynikami - 1h

Ciggtos¢ dziatania firmy - 1h

Efektywnos¢ w zarzadzaniu pracownikiem - 1h
Efektywnos¢ w zarzgdzaniu zespotem - 1h

Obszar regulacji prawnych:

Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy

BHP - szkolenie dla pracownikow i menedzerow 2h
Przeciwdziatanie mobbingowi w pracy - 2h

RODO - 2h




Co robimy w e-learning.pl

Zasoby merytoryczne Systemy dystrybucji wiedzy
(réwniez mobile) (in house i Saa$S) i ustugi powiazane
® bhiblioteka tresci rozwojowych ® Srodowisko rozwojowe skills@work
® biblioteka szkolen gotowych ® platforma LMS
® biblioteka e-pigutek i micropigutek ® warsztaty z obstugi narzedzi
® szkolenia dedykowane ® warsztaty z metodyki i tworzenia
scenariuszy
® narzedzia do tworzenia szkolen
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Ustugi konsultingowe w obszarze

e-learningu

® wdrozenie e-learningu w organizacji

® projekty interwencyjne

® wsparcie procesow e-szkoleniowych
(monitoring aktywnos$ci, marketing
motywacyjny)

@ cykliczne spotkania profesjonalistow
e-learningowych, programy rozwojowe




Skontaktuj sie z nami

tel. +48 22 37 63 011
office@e-learning.pl

e-learning.pl jest czescig Konsorcjum doradczo-szkoleniowego S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Réwnolegta 4a, wpisanego
do Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem KRS 0000307055. Numer
identyfikacji podatkowej (NIP): 526-25-05-471. REGON 017184952.0ptacony kapitat zaktadowy w wysokosci: 818.100,00 zt.
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